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1. Skroty uzywane w dokumencie

BRFE Biuro Rzecznika Funduszy Europejskich
FE Fundusze Europejskie
FEPZ Fundusze Europejskie dla Pomorza Zachodniego
IC Instytucja Certyfikujaca
IP Instytucja Posredniczaca
1Z RPO WZ Instytucja Zarzadzajgca Regionalnym Programem Operacyjnym Wojewddztwa
Zachodniopomorskiego 2014-2020
KM Komitet Monitorujacy
PLI Plain Language Index (Indeks Prostego Jezyka)
RPO WZ Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Zachodniopomorskiego
2014-2020
Ustawa z dnia 3 kwietnia 2020 r. o szczeg6lnych rozwigzaniach wspierajacych
Specustawa o , . . -
funduszowa realizacje programéw operacyjnych w zwiazku z wystgpieniem COVID-19
(tj. Dz. U.z 2021 r. poz. 986)
UMWZ, Urzad Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Zachodniopomorskiego
Ustawa z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programéw w zakresie
Ustawa olityki sp6jnosci finansowanych w perspektywie finansowej 2014-2020 (t.j. Dz
wdrozeniowa POTIEYXI SpO) y perspexty ) J- L2

U.z2020r. poz. 818)




2. Podstawa prawna i cel Raportu

Podstawa opracowania niniejszego Raportu jest art. 14a ust. 7 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r.
o zasadach realizacji programéw w zakresie polityki spdjnosci finansowanych w perspektywie
finansowej 2014-2020 (t.j. Dz. U.z 2020 r. poz. 818), zwanej dalej ustawa wdrozeniowa.

Zgodnie z przywotanym zapisem Rzecznik Funduszy Europejskich sporzadza, w terminie
do 31 marca kazdego roku, roczny raport ze swojej dziatalnosci za poprzedni rok i przedktada go do
instytucji zarzadzajacej. Instytucja Zarzadzajgca zamieszcza zbiorczy raport na swojej stronie
internetowe;j.

Celem sporzadzenia Raportu jest przedstawienie wynikoéw realizacji zadan przez Rzecznika
Funduszy Europejskich w okresie objetym sprawozdaniem.

3. Zakres Raportu

Niniejszy raport dotyczy dziatalnosci Rzecznika Funduszy Europejskich Zarzadu
Wojewédztwa Zachodniopomorskiego, powotanego przez Instytucje Zarzadzajacg Regionalnym
Programem Operacyjnym Wojewddztwa Zachodniopomorskiego 2014-2020.

Raport przedstawia opis i wyniki dziatan podjetych przez Rzecznika Funduszy Europejskich
w 2021 r. i zawiera:

1) opis dziatah zwigzanych z funkcjonowaniem Rzecznika Funduszy Europejskich,
2) opis dziatan zwigzanych z wykonywaniem zadan Rzecznika Funduszy Europejskich, w tym
informacja w zakresie:

— obstugi zgtoszen,
— okresowego przegladu procedur,
— zaproponowanych usprawnien,
— wdrozonych usprawnien,

3) opis innych dziatan podejmowanych przez Rzecznika Funduszy Europejskich i z udziatem

Rzecznika.

4. Dzialania zwigzane z funkcjonowaniem Rzecznika Funduszy
Europejskich

Informacje dotyczace powotania Rzecznika Funduszy Europejskich przez IZ RPO WZ zostaty
przedstawione w Raporcie z dziatalnosci Rzecznika Funduszy Europejskich ZWZ za rok 2017.
Od 1 grudnia 2017 r. funkcje Rzecznika Funduszy Europejskich dla Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Zachodniopomorskiego 2014-2020 (RPO WZ) petni Pani Agata
Florek-Gnat.

Zakres zadan Rzecznika Funduszy Europejskich okresla uchwata Nr 1973/17 Zarzadu
Wojewddztwa Zachodniopomorskiego z dnia 27 listopada 2017 r.

Rzecznik Funduszy Europejskich nie jest instytucjg zaangazowang bezposrednio w zarzadzanie
lub wdrazanie programu operacyjnego i nie podlega procesowi desygnacji.

W pozostatych instytucjach uczestniczacych w realizacji RPO WZ (instytucjach posredniczacych)
nie powotano Rzecznika Funduszy Europejskich (nie jest to obligatoryjne).



Informacje dotyczace utworzenia Biura Rzecznika Funduszy Europejskich (BRFE) w strukturze
Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Zachodniopomorskiego zostaty przedstawione
w Raporcie z dziatalnosci Rzecznika Funduszy Europejskich ZWZ za rok 2017.

Zadania BRFE oraz jego umiejscowienie w strukturze organizacyjnej Urzedu, okreslone
sq w Regulaminie Organizacyjnym Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa
Zachodniopomorskiego w Szczecinie. BRFE stanowi odrebng komérke organizacyjng w UMWZ
réwnorzedna wydziatom, ktérg kieruje Kierownik Biura. BRFE podlega stuzbowo bezposrednio
Marszatkowi Wojewddztwa Zachodniopomorskiego. Obowigzki Kierownika BRFE petni Pani Agata
Florek-Gnat. Od sierpnia 2019 r. BRFE korzysta z obstugi prawnej Zewnetrznej Kancelarii Prawnej.

Podstawg dziatania Rzecznika Funduszy Europejskich jest art. 14a ustawy wdrozeniowe;j.
Zrédtem dodatkowych wskazéwek sprawowania funkcji Rzecznika jest opracowany przez
Instytucje Koordynujacg Umowe Partnerstwa Materiat pomocniczy dotyczqcy Rzecznika Funduszy
Europejskich z grudnia 2017 r.

Funkcjonowanie Rzecznika Funduszy Europejskich dla RPO WZ uregulowano w Opisie Funkcji
i Procedur Instytucji Zarzqdzajqcej / Instytucji Certyfikujqcej w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewdédztwa Zachodniopomorskiego.

Wewnetrzne procedury dotyczace trybu przyjmowania i analizowania zgtoszen przekazywanych
do Rzecznika Funduszy Europejskich okresla Zarzqdzenie Nr 56/18 Marszatka Wojewddztwa
Zachodniopomorskiego z dnia 30 maja 2018 r. w sprawie zasad obstugi zgtoszeri w zakresie realizacji
Regionalnego  Programu  Operacyjnego  Wojewddztwa Zachodniopomorskiego  2014-2020
przyjimowanych  przez ~ Rzecznika Funduszy  Europejskich  Zarzqdu Wojewddztwa
Zachodniopomorskiego.

Odpowiednie regulacje dotyczace wspédtpracy Wojewoddzkiego Urzedu Pracy w Szczecinie
z Rzecznikiem Funduszy Europejskich zostaty zawarte w Porozumieniu z dnia 6 maja 2015 r.
w sprawie powierzenia Instytucji Posredniczqcej zadan zwiqzanych z realizacjq Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewddztwa Zachodniopomorskiego 2014-2020.

Rzecznik Funduszy Europejskich uczestniczy w posiedzeniach Komitetu Monitorujacego
Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Zachodniopomorskiego 2014-2020 na pisemne
zaproszenie Przewodniczacego KM (nie posiada statusu cztonka Komitetu ani obserwatora).

Jest rowniez cztonkiem Grupy roboczej ds. informacji i promogji.

Symbole i hasta klasyfikacyjne dotyczace dziatalnosci Rzecznika Funduszy Europejskich
okreslone s w Jednolitym Rzeczowym Wykazie Akt obowigzujagcym w Urzedzie Marszatkowskim
Wojewddztwa Zachodniopomorskiego w Szczecinie.

W celu zapewnienia odpowiednich i dogodnych form komunikacji z Rzecznikiem Funduszy
Europejskich umozliwiono:

» kontakt osobisty



Interesariusze moga umoéwic¢ sie na spotkanie z Rzecznikiem Funduszy Europejskich
w siedzibie Biura Rzecznika Funduszy Europejskich przy Pl. Hotdu Pruskiego 8 w godzinach
pracy Urzedu, tj. od poniedziatku do pigtku w godzinach 7:30 - 15:30,

» kontakt telefoniczny
Rzecznik Funduszy Europejskich dostepny jest pod numerem telefonu 91 488 98 68,

» kontakt e-mail
Do obstugi korespondencji elektronicznej z Rzecznikiem Funduszy Europejskich
dedykowany jest adres e-mail: rzecznikFE@wzp.pl,

» kontakt korespondencyjny
Korespondencje do Rzecznika Funduszy Europejskich w formie listu tradycyjnego mozna
réwniez kierowac pod wtasciwy adres lub ztozy¢ w Kancelarii Ogélnej Urzedu,

» kontakt poprzez serwis LinkedIn
Kontakt z Rzecznikiem Funduszy Europejskich mozliwy jest réwniez poprzez serwis
LinkedIn.

W trakcie okresu sprawozdawczego, w zwigzku z zagrozeniem zakazeniami COVID-19, obstuga
klienta odbywata sie bez mozliwosci bezposredniego, biezacego kontaktu z Rzecznikiem Funduszy
Europejskich. Komunikaty w tej sprawie zostaly umieszczone w serwisach internetowych
oraz w siedzibie UMWZ.

Aktualne informacje o dziatalnosci Rzecznika Funduszy Europejskich, wykonywanych zadaniach
i wlasciwosci Rzecznika Funduszy Europejskich dostepne sa w Serwisie RPO WZ pod adresem:
http://rpo.wzp.pl/o-programie/rzecznik-funduszy-europejskich. Osoby zainteresowane ztozeniem
zgtoszenia do Rzecznika Funduszy Europejskich moga wykorzysta¢ w tym celu formularz,
zamieszczony w Serwisie RPO WZ (plik do pobrania).

Dane do kontaktu z Rzecznikiem Funduszy Europejskich znajduja sie w Biuletynie Informacji
Publicznej Wojewdédztwa Zachodniopomorskiego. Ulotki o Rzeczniku Funduszy Europejskich
RPO WZ dostepne sa w sieci PIFE oraz Biurach Informacji i Promocji EFS. Na Portalu Funduszy
Europejskich zamieszczono linki do stron Rzecznikéw w poszczegdlnych programach regionalnych.

5. Dziatania Rzecznika Funduszy Europejskich wynikajace z ustawy
wdrozeniowej

Zgodnie z art. 14a ust. 3 pkt 1 ustawy wdrozeniowej, Rzecznik Funduszy Europejskich
przyjmuje zgtoszenia, ktére moga dotyczy¢ utrudnien lub by¢ propozycja usprawnienia w zakresie
realizacji programu operacyjnego. Rzecznik Funduszy Europejskich ma za zadanie obstugiwac
zgtoszenia adresowane bezposrednio do niego. Co do zasady, Rzecznik Funduszy Europejskich
udziela odpowiedzi w formie w jakiej otrzymat zgtoszenie.

Zgloszenia do Rzecznika Funduszy Europejskich w 2021 r.

W okresie od 1 stycznia 2021 r. do 31 grudnia 2021 r. do Rzecznika wptyneto 25 zgtoszen.
Jak ustalono, w wyniku rozpoznania spraw, 12 dotyczyto Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewoddztwa Zachodniopomorskiego 2014-2020, 1 zgtoszenie - Programu Wiedza Edukacja
Rozwoj (PO WER), 1 — Programu Rozwoju Obszaréow Wiejskich (PROW), a 9 zgtoszen - ogdlnie
funduszy europejskich oraz 1 zgtoszenie - Srodkéw krajowych. 1 zgtoszenie nie byto zwigzane
ze srodkami europejskimi i krajowymi.


mailto:rzecznikFE@wzp.pl
http://rpo.wzp.pl/o-programie/rzecznik-funduszy-europejskich
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Wykres 1. Zgtoszenia do Rzecznika Funduszy Europejskich w 2021 r. w podziale na programy.

Rejestr prowadzonych zgtoszenh nie uwzglednia skarg wprowadzanych do Centralnego Rejestru
Skarg, prowadzonego w Urzedzie.

Struktura zgtoszen wedtug kanatéw wptywu

Sposréd dostepnych kanatéw komunikacji z Rzecznikiem Funduszy Europejskich, o ktérych
mowa w punkcie 4.4 niniejszego raportu, zgtaszajacy w wiekszosci przypadkdw preferowali kontakt
telefoniczny (13 zgtoszen). Za posrednictwem poczty elektronicznej ztozono 9 zgtoszen, a dwa
zgtoszenia zostaty przekazane za posrednictwem Rzecznika Funduszy Europejskich w Ministerstwie
Funduszy i Polityki Regionalnej. Listem tradycyjnym przestano 1 zgtoszenie.
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zgtoszenie telefoniczne e-mail e-mail za posrednictwem RFE list tradycyjny
KPO

Wykres 2. Struktura zgtoszen wedtug kanatéw wpltywu.

Struktura zgtoszen wedlug statusu nadawcy

Dominujaca grupa zgtaszajacych byli przedsiebiorcy (11 zgtoszen). Jedno zgtoszenie ztozone
zostato w imieniu 44 podmiotéw prywatnych. W 4 przypadkach zgtoszenia pochodzity od oséb
fizycznych, a 2 zgtoszenia od administracji samorzadowej i 1 od administracji rzadowej. Pozostate
7 spraw zakwalifikowano do kategorii ,inny”, gdzie ujete zostaly zgtoszenia ztozone przez
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3 fundacje, 1 stowarzyszenie, szpital, wspdlnote mieszkaniowg i podmiot dla ktérego nie ustalono
statusu nadawcy.
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samorzadowa

Wykres 3. Struktura zgtoszen wedtug statusu nadawcy.

Struktura zgltoszen wedtug kategorii nadawcy

Ze wzgledu na kategorie nadawcy 6 zgtoszen wptyneto od potencjalnych wnioskodawcow.
W przypadku 3 zgtoszert nadawcami byli wnioskodawcy. 3 zgtoszenia wptynety od beneficjentéw,
a 1 od uczestnika projektu. Nadawca 1 zgtoszenia byta instytucja publiczna. W kategorii ,inny
zgtaszajacy” (11 zgtoszen) znalezli sie m.in. potencjalni uczestnicy projektéw, reprezentanci
wykonawcéw, podmioty biorgce udziat w zaméwieniach publicznych, podmioty gromadzace
informacje i dane.
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Wykres 4. Struktura zgtoszen wedtug kategorii nadawcy.



Struktura zgtoszen wedlug typu sprawy

Przyjeto nastepujaca klasyfikacje spraw kierowanych do Rzecznika Funduszy Europejskich:
zgtoszenia majace charakter skarg (sprawy dotyczace utrudnien), zgtoszenia majace charakter
whnioskow (sprawy dotyczace propozycji usprawnien), zgtoszenia majace charakter zaréwno skarg
jak i wnioskow (sprawy dotyczace zaréwno utrudnien jak i propozycji usprawnien) oraz zapytania.
W okresie sprawozdawczym, odnotowano 5 zgtoszen majacych charakter skarg. Najwiecej zgtoszen
stanowity réznego rodzaju zapytania do Rzecznika Funduszy Europejskich (13 zgtoszen).
2 zgtoszenia stanowity prosbe o wsparcie w kontakcie z Instytucjami Organizujgcymi Konkursy.
Pojawito sie réwniez 1 zgtoszenie nie majace charakteru skargi ani wniosku. 4 zgtoszenia przyjeto
jako inny typ sprawy m.in. dotyczacy promocji projektéw.
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zapytanie zgtoszenie majace prosha o wsparcie w zgloszenie nie majace inny
charakter skargi kontakcie z 10K charakteru skargi ani
whniosku

Wykres 5. Struktura zgtoszen wedtug typu sprawy.

Problematyka zgloszen

Problematyka zgtoszen, ktére wptynety w 2021 r. byla zréznicowana. Sklasyfikowano
8 obszaréw zagadnien zwigzanych z realizacja programoéw finansowanych z Funduszy
Europejskich. Sposrod wszystkich zgtoszen, ktére wptynety do Rzecznika Funduszy Europejskich
w 2021 r., 8 dotyczyto realizacji projektu, 7 stanowito prosbe o informacje, dane lub dokumenty,
3 dotyczyty kwestii zwigzanych z mozliwoscia uzyskania dofinansowania. Réwniez 3 zgtoszenia
dotyczyty jakosci obstugi instytucji. Pozostate sprawy zwigzane byty z regulaminem konkursu
(1 zgtoszenie), naruszeniem procedur (1 zgtoszenie), koordynacjg wsparcia (1 zgtoszenie), oraz inna
problematyka (1 zgtoszenie).
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realizacja projektu

prosba o informacje / dane / dokumenty

mozliwos¢ uzyskania dofinansowania

jakos¢ obstugi instytucji

regulamin konkursu

naruszenie procedur

koordynacja wsparcia

inna

Wykres 6. Struktura zgtoszen wedtug typu sprawy.

Sposéb rozpatrzenia

Do 31 grudnia 2021 r. sposréd wszystkich otrzymanych zgtoszerh dokonano analizy 13 spraw.
Sposréd zgtoszeh majacych charakter skarg lub wnioskéw, 1 rozpatrzono negatywnie (sprawa
zakonczona niezgodnie z postulatem zgtaszajagcego). W przypadku 11 spraw zgtaszajacym
udzielono informacji, a 1 - podjeto interwencje. Zgodnie z wilasciwoscia do odpowiednich
podmiotéw przekazano 7 zgtoszen, a w 3 przypadkach nastapita rezygnacja ze strony nadawcy
zgtoszenia. Sprawy, ktdére okazaty sie bezprzedmiotowe (2 zgtoszen) pozostalty do uzytku
stuzbowego.

Zgodnie z art. 14a ust. 3 pkt 4) ustawy wdrozeniowej Rzecznik Funduszy Europejskich
zobowigzany jest do dokonywania okresowego przegladu procedur we wiasciwej instytucji.

Powotany przez IZ RPO WZ, Rzecznik Funduszy Europejskich jest umocowany do dokonywania
przegladéw procedur wszystkich instytucji uczestniczacych w realizacji RPO WZ 2014-2020.
Przegladowi podlegajg zapisy Opisu Funkcji i Procedur 1Z/IC w ramach RPO WZ 2014-2020
oraz Instrukcji Wykonawczych Instytucji Zarzadzajacej RPO WZ, Instytucji Posredniczacej
w realizacji RPO WZ oraz Instytucji Posredniczacych powofanych dla wdrozenia Instrumentu
Zintegrowanych Inwestycji Terytorialnych, w tym wzory dokumentéw opracowanych przez
te instytucje.

W 2021 r. z inicjatywy Rzecznika Funduszy Europejskich utworzono Zespét roboczy ds. prostego
jezyka (w ramach Grupy roboczej ds. informacji i promocji). Zespét zajat sie upraszczaniem
istotnych szablonoéw pism, ktére stanowia zataczniki do Instrukcji Wykonawczych IZ RPO WZ i IP
i s adresowane do wnioskodawcow i beneficjentéw. Do udziatu w pracach zespotu zgtosito
sie ok. 20 os6b. W okresie od maja do lipca 2021 r. odbyty sie spotkania organizacyjne i warsztaty
w formie zdalnej. W oparciu o zasady prostego jezyka zespdt uproscit w catosci 5 szablondw pism
do wnioskodawcow i beneficjentéw RPO WZ. Indeks prostego jezyka PLI w uproszczonych pismach
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wzrést Srednio o 31,5 p. p. Wyniki prac zespotu zostaty przedstawione Dyrekcji komérek i instytugji
zajmujacych sie realizacjg RPO WZ oraz Zarzadowi Wojewddztwa Zachodniopomorskiego.

W ramach okresowego przegladu procedur, Rzecznik Funduszy Europejskich wraz z rzecznikami
w innych programach regionalnych oraz rzecznikiem w programach krajowych dokonali przegladu
zasad naboréw wnioskéw o granty na kapitat obrotowy obowigzujagcych w poszczegdinych
regionach i podsumowali informacje ptynace z otrzymanych zgtoszen od przedsiebiorcow.

Zgodnie z trescig art. 14a ust. 3 pkt 5), Rzecznik Funduszy Europejskich zobowiazany jest
do formutowania propozycji usprawnien dla wtasciwej instytucji.

Rzecznik Funduszy Europejskich wypracowuje usprawnienia bazujac na stanowiskach
przedstawianych w rozpatrywanych zgtoszeniach oraz na przegladzie procedur w programie
operacyjnym.

Propozycje usprawnien zawarte w zgtoszeniach, ktére Rzecznik Funduszy Europejskich, uzna za
celowe i zasadne sg formutowane i przekazywane do wihasciwej instytucji na biezaco. Przy czym
sformutowane propozycje usprawnien poprzedzone s pozyskaniem od instytucji, ktorej
zgtoszenie dotyczy, informacji niezbednych do wykonania analizy zgtoszenia. W tym celu w ramach
rozpatrywanych zgtoszen, Rzecznik Funduszy Europejskich wystepowat do 1Z RPO WZ z prosba
o udzielenie informacji i udostepnienie procedur.

W sytuacji gdy zgtoszenia nie zawieraty propozycji rozwigzan, Rzecznik Funduszy Europejskich
formutowat propozycje usprawnien, ktore byty odpowiedzig na sygnalizowany problem. Wszelkie
sugestie, wymagajace niezwtocznej reakcji, byty przekazywane w kontaktach roboczych
z przedstawicielami instytucji.

Sformutowane propozycje usprawnien w Swietle ustawy nie sg wigzace dla instytucji. Niemniej
jednak instytucja bedgca adresatem propozycji ma obowigzek ustosunkowania sie do kazdej
przekazanej przez Rzecznika Funduszy Europejskich propozycji usprawnienia w terminie przez
niego wyznaczonym, uzaleznionym od charakteru i skali proponowanych zmian.

W okresie sprawozdawczym, Rzecznik Funduszy Europejskich przekazat do instytugji
zajmujacych sie realizacja RPO WZ propozycje usprawnien zawarte w tabelach ponizej.

Propozycja 1. Rezygnacja z zasady "kto pierwszy ten lepszy" i limitu dla liczby wnioskéw
usprawnienia - | okreslonego % alokacji

udzielanie 2. Jednakowe dla wszystkich wojewddztw kryterium spadku obrotéw
grantéw na | 3. Przyznawanie wsparcia wedtug procentowego spadku obrotéw

kapitat obrotowy | 4. Okres, za ktory wnioskodawcy wykazujg spadek obrotéw powinien byt
(w razie | dtuzszy niz 1 miesiac.

udzielania 5. Dopuszczenie mozliwosci wsparcia przedsiebiorstw, ktére ze wzgledu na
analogicznego pandemie zmienity siedzibe i nie skorzystaty ze wsparcia w innym regionie.
wsparcia) 6. Brak zawezenia naboréw dla firm z konkretnych branz.

Adresat

propozycji Instytucja Zarzadzajaca RPO WZ, Instytucja Posredniczaca RPO WZ
usprawnienia

Stanowisko

wiasciwej Przyjeto propozycje do wiadomosci.

instytucji
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Dziatania
konieczne do
podjecia

Przyjecie odpowiednich zapiséw w regulaminie naboru.

Adresat

propozycji
usprawnienia

Instytucja Zarzadzajgca RPO WZ, Instytucja Posredniczaca RPO WZ

Stanowisko
wiasciwej
instytucji

Zgtoszono pracownikéw do udziatu w pracach zespotu.

Dziatania
konieczne do
podjecia

Udziat pracownikéw w pracach zespotu nad uproszczeniem pism.

Adresat

propozycji
usprawnienia

Zarzad Wojewddztwa Zachodniopomorskiego

Stanowisko
wiasciwej
instytugji

ZWZ zalecit IZ i IP wdrozenie uproszczonych szablonéw pism.

Dziatania
konieczne do
podjecia

Aktualizacje instrukcji wykonawczych IZ i IP.

Adresat

propozycji
usprawnienia

Zarzad Wojewddztwa Zachodniopomorskiego

Stanowisko
wiasciwej
instytugji

ZWZ przyjat propozycje uruchomienia platformy.

Dziatania
konieczne do
podjecia

Budowa portalu internetowego we wspétpracy z IZ.
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Rzecznik Funduszy Europejskich bada postep we wprowadzaniu zaakceptowanych przez
wiasciwe instytucje usprawnien. W 2021 r. sprawdzit podjete przez wiasciwe instytucje dziatania
majace na celu wdrozenie przyjetych propozyc;ji.

Monitorowanie wdrozenia przyjetych propozycji usprawnien z 2020r.

Propozycja
usprawnienia -
nabér wnioskéw

Wydtuzenie terminu naboru wnioskéw w Dziataniu 2.10 w zwigzku z sytuacja
zagrozenia epidemicznego

Adresat

propozycji Instytucja Zarzadzajaca RPO WZ

usprawnienia

Stanowisko Whniosek w sprawie wydtuzenia terminu naboru przedtozono Zarzadowi

wiasciwej Wojewddztwa. Zarzad Wojewddztwa podjat decyzje o wydtuzeniu terminu

instytucji naboru wnioskéw w Dziataniu 2.10. Odpowiednie zmiany wprowadzono
do tresci ogtoszenia i regulaminu naboru.

z:i(:]l:tneia Propozycja zostata wdrozona.

Propozycja W trwajacych naborach ztagodzenie wymogéw zwigzanych ze skutecznym

usprawnienia - | ztozeniem do IOK wniosku o dofinansowanie (pisemnego wniosku

nabdr wnioskéw | o przyznanie pomocy) w zwigzku z sytuacjg zagrozenia epidemicznego.
Analogiczne podejscie do oswiadczenia o uzupetnieniach i poprawkach
do wniosku.

Dodatkowo Rzecznik FE zgtosit uwage do projektu specustawy funduszowej
o braku zapiséw dotyczacych dopuszczalnej formy ztozenia wniosku np. ze
whniosek o przyznanie pomocy moze by¢ ztozony w formie elektronicznej, jak
réwniez zapisow dotyczacych postepowania w przypadku nagtej zmiany
reprezentacji po stronie Wnioskodawcy spowodowanej COVID-19.

Adresat
propozycji Instytucja Zarzadzajaca RPO WZ
usprawnienia
Stanowisko . : . . . .
. Zgtoszona propozycja zmian jest rozwazana i zostanie wprowadzona
wiasciwej . . -
. B w miare koniecznosci.
instytucji
Podjete Propozycja zostata wdrozona. Wymogi zwigzane ze skutecznym
dziatania zlozeniem do IOK wniosku o dofinansowanie zostatly ztagodzone.
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Propozycja

usprawnienia -

nabor wnioskow

W trwajacych naborach ztagodzenie wymogoéw zwigzanych ze skutecznym
ztlozeniem do IOK wniosku o dofinansowanie (pisemnego wniosku
0 przyznanie pomocy) w zwigzku z sytuacjg zagrozenia epidemicznego.
Analogiczne podejscie do oswiadczenia o uzupetnieniach i poprawkach
do wniosku.

Adresat

propozycji Instytucja Posredniczaca RPO WZ

usprawnienia

Stanowisko Cze$¢ z podanych rozwigzan jest obecnie procedowana jako zmiana

wiasciwej do Regulaminéw konkurséw. Ze wzgledu na brak ostatecznych rozwiazan,

instytucji a ktore to sa przedmiotem zmian we wtasciwej specustawie procedowane;j
przez organy panstwowe - IP podjeta decyzje o skupieniu sie przede
wszystkim na etapie samego naboru i wprowadzenia dodatkowej
mozliwosci sktadania dokumentéw w formie elektronicznej. W kwestii tej
w niedtugim czasie zostang zaktualizowane wtasciwe regulaminy oraz
ogtoszone komunikaty.

Podjete Propozycja zostala wdrozona. Wymogi zwigzane ze skutecznym

dzialania zlozeniem do IOK wniosku o dofinansowanie zostaty ztagodzone.

Propozycja Zamieszczenie prostego komunikatu na stronie www i ewentualnie w

usprawnienia
nabor wnioskow

mediach spotecznosciowych wyjasniajgcego aktualne dziatania zwigzane z
naborem dla Dziatania 1.19.

Adresat

propozycji Instytucja Zarzadzajaca RPO WZ

usprawnienia

Stanowisko

wiasciwej Komunikat zostat zamieszczony w Serwisie RPO WZ.

instytucji

::i(:\]i::\eia Propozycja zostata wdrozona.

Propozycja Zamieszczenie indykatywnego harmonogramu dalszych dziatan na stronie

usprawnienia - | projektu ,Zachodniopomorski Pakiet Grantowy”, obejmujacego termin

realizacja opublikowania listy rankingowej wnioskéw zakwalifikowanych do udzielenia

projektu grantu, zawierania umoéw, wyptaty grantéw. Pozwoli to przedsiebiorcom
przewidzie¢ termin otrzymania grantow i zaplanowac wydatki.

Adresat

propozycji Grantodawca

usprawnienia

Stanowisko W zwiazku z bardzo duzg iloscig Wnioskdéw o udzielenie grantu, ktére

wiasciwej wptynety w ogtoszonym naborze, w dalszym ciggu trwa procedura oceny.

instytucji Jest ona przeprowadzana przez cztonkéw Komisji Oceny Wnioskéw bardzo
szczego6towo i wnikliwie (dotyczy w szczegdlnosci pomocy publicznej i
zgodnosci danych z zapisami CEIDG i KRS). W obecnej sytuacji bardzo trudno
o wskazanie konkretnych terminéw dla poszczegdlnych etapow.

Podjete Propozycja zostata wdrozona. W kolejnych etapach realizacji projektu

dzialania zamieszczano komunikaty na stronie projektu podajgce orientacyjne

terminy dalszych dziatan w projekcie.
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Propozycja Wybranie na Portalu FE w zakfadce ,Nabory wnioskéw” w polu ,Temat” (do
usprawnienia - | filtrowania naboréw) dodatkowej kategorii ,turystyka” dla konkursu nr
Serwis RPO WZ RPZP.01.05.00-1Z.00-32-010/20. Dzieki takiej zmianie ww. konkurs bedzie
widoczny nie tylko po wybraniu filtru ,biznes i przedsiebiorczosc¢”, ale
réwniez ,turystyka”.

Adresat
propozycji Instytucja Zarzadzajaca RPO WZ
usprawnienia

Stanowisko
wiasciwej Propozycja zostata przyjeta i wdrozona.
instytucji

Podjete

dziatania Propozycja zostata wdrozona.

W okresie maj - lipiec 2021 r., Rzecznik Funduszy Europejskich organizowat prace Zespotu
roboczego ds. prostego jezyka w ramach Grupy roboczej ds. informacji i promocji.

Dodatkowo rozpowszechniat istotne informacje zwigzane z polityka spo6jnosci, dziataniami
podejmowanymi w regionie w walce z wystgpieniem COVID-19 i jego skutkami, propagowat
informacje o spotkaniach dotyczacych naboréw i innych wydarzeniach organizowanych
na Pomorzu Zachodnim.

W gronie Rzecznikdw Funduszy Europejskich krajowych i regionalnych programow
operacyjnych, Rzecznik uczestniczyt w konsultacjach zgtaszanych spraw.

Rzecznik Funduszy Europejskich dokonywat réwniez analizy otrzymywanych do wiadomosci
projektow regulaminéw konkurséw.

W roku 2021 r. Rzecznik Funduszy Europejskich wzigt udziat w szkoleniach z zakresu: zaméwien
publicznych, nowoczesnej komunikacji, profesjonalnej obstugi klienta w Urzedzie, protokotu
dyplomatycznego, lean management, kreatywnosci w marketingu. Z koncem roku, Rzecznik
Funduszy Europejskich podjat udziat w programie certyfikowanym Green Belt: Lean Practitioner.

Bierze czynny udziat w przygotowaniach |Z RPO WZ do przysztej perspektywy finansowej.
W 2021 r. zgtaszat uwagi do konsultowanych dokumentéw dotyczacych przysztej perspektywy
finansowej m.in. projektu Umowy Partnerstwa na lata 2021-2027, projektu Krajowego Planu
Odbudowy, projektu ustawy wdrozeniowej 2021-2027, projektu Strategii komunikacji Funduszy
Europejskich na lata 2021-2027, projektéw niektérych wytycznych dotyczacych funduszy
strukturalnych.

6. Dziatania dodatkowe

W okresie objetym raportem, Rzecznik Funduszy Europejskich brat udziat w réznych
wydarzeniach dotyczacych wdrazania funduszy europejskich, w tym dziataniach informacyjno -
promocyjnych:

1) Udziat w posiedzeniu Komitetu Monitorujacego RPO Wojewddztwa
Zachodniopomorskiego 2014-2020 (Szczecin, 25.02.2021 r., 26.05.2021 r.);
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Udziat w webinarach organizowanych przez Gtéwny Punkt Informacyjny FE oraz Biuro
Informacji i Promocji EFS dla potencjalnych Wnioskodawcéw na temat naboréw w ramach
RPO WZ;

Udziat w cyklicznych spotkaniach z Rzecznikami Funduszy Europejskich innych programéw
operacyjnych w formie telekonferencji i wideokonferencji (03.03.2021 r., 15.06.2021 r.,
15.09.2021 r.);

Udziat w spotkaniu koordynacyjnym z udziatem przedstawicieli IZ RPO WZ i IP RPO WZ
(online, 16.12.2021 r.) — prezentacja Rzecznika Funduszy Europejskich dotyczaca prac
zespotu ds. prostego jezyka;

Udgziat w spotkaniu Grupy ds. informacji i promocji RPO WZ (online,18.03.2021 r.);
Udziat w spotkaniu Grupy roboczej ds. FEPZ (online, 03.08.2021 r.);

Udziat w wystuchaniach publicznych dotyczacych Funduszy Europejskich na lata 2021-2027
(online, 13.09.2021 r.)

Udziat w Konferencji w sprawie przysztosci Europy Girls of Europe (Szczecin, 9.10.2021 r.);

Udziat w Gali ,Zachodniopomorskie Magnolie EFS” (Szczecin, 25.10.2021 r.);

10) Udziat w Ill Forum Prostego Jezyka ,prosto i kropka” (online, 30.11.2021 r.);

11) Promocja dziatalnosci Rzecznika Funduszy Europejskich RPO WZ (m.in. prezentacja zakresu

dziatalnosci na spotkaniach informacyjnych dotyczacych aplikowania o fundusze
europejskie, zapisy w regulaminach konkurséw ogtaszanych w ramach RPO WZ 2014-2020,
ulotki o RFE RPO WZ).
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